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Navodila za uporabo spletnega portala SimpBroker 
-- uveljavljanje zavarovalnih zahtevkov (škod) za zavarovalni program SJN MIZŠ -- 

 
Na vstopni strani (https://www.simpbroker.com) je prijavno okno, kamor vnesete uporabniško ime in 
geslo. Uporabniško ime je vaš e-poštni naslov, geslo pa ste prejeli po elektronski pošti. V kolikor še niste 
prejeli gesla pošljite na e-naslov: mizs@krikaksum.si e-pošto z namenom registracije uporabnika portala 
SimpBroker in navedite naziv zavoda ter e-naslov. 
  

 
 
V primeru pozabljenega gesla, kliknite na možnost "Ste pozabili geslo?" ter nato vpišite vaš e-poštni naslov 
in novo geslo boste prejeli po elektronski pošti. Svetujemo vam, da po prvi prijavi geslo spremenite. 
 
Po uspešni prijavi boste v glavnem meniju (slika spodaj) videli kateri moduli so vam na voljo (npr.:  "Škode", 
"Dokumentacija"-"Ostali dokumenti", " Zavarovalni pogoji"). 
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Uveljavljanje zavarovalnih zahtevkov (škod) 
 

Po izboru menija "Škode" lahko pričnete s postopkom uveljavljanja oziroma likvidacije škod. Imate 
možnost pregledovanja, urejanja in vnosa  prijav škod [1.] in likvidacij škod [2.]: 
 

 
 
Po izbiri enega od navedenih podmenijev (prijave ali likvidacije) vam portal najprej pokaže vse pretekle 
vnose (op: vidite le lastne), ki jih lahko filtrirate, pregledujete (3. ), urejate (4. ), natisnete (5. ) in 
nato pošljete zavarovalnici** (glej navodilo spodaj). 
 
 

 
Vnos nove prijave škode 

 

Za nov vnos kliknite zgoraj desno moder gumb  nato se vam pojavi spodnje izbirno okno, kjer 
izberete ali prijavljate škodo brez avtomobilskega zavarovanja (S). 
 

 
 
Nato pričnete z vnosom, program vam ne pusti shraniti vnosa, če niso vnesena vsa minimalno zahtevana 
polja (oznaka z rdečo zvezdico *). 
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Dodajanje in shranjevanje priponk
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Pošiljanje prijave škode zavarovalnici 
 

**Zavarovalnici prijavo škode pošljete tako, da najprej zaključite z vnosom (ali urejanjem)  in 
nato odprete prijavo le za pregled (  "lupica"; na spodnji sliki). 

 
 
S tem se vam odpre pregled prijave škode (vnosa) in zgoraj desno imate možnost "Pošlji zavarovalnici (e-
pošta)": 

 
 
kjer nato potrdite pošiljanje prijave škode z gumbom "Pošlji". 
 

 
 
Zavarovalnica Sava prijavo prejme neposredno v njihov informacijski sistem, vi pa prejmete e-poštno 
sporočilo o uspešni oddaji skupaj s prijavo škode in prilogami. 
 
Po poslani prijavi se vam v osnovnih podatkih prijave škode izpiše datum pošiljanja zavarovalnici. 
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Urejanje prijave škode (ki so že poslane zavarovalnici) 
 
Prijavo lahko urejamo s klikom na gumb »Uredi« na pregledu prijav. Urejanje prijave škode pred oddajo 
na zavarovalnico poteka po principu enakemu vnosu prijave škode.  
 
Po oddaji prijave škode na zavarovalnico pa je možno prijavo zgolj dopolniti. Na obrazcu za dopolnitev 
prijave škode vnesemo opis sprememb namenjen zavarovalnici in priložimo morebitne priloge.  
 

 
 
Dopolnitev posredujemo na zavarovalnico s klikom na »Pošlji zavarovalnici« . 
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Vnos nove likvidacije škode 
 
Po izboru menija "Škode" lahko pričnete s postopkom likvidacije škod. Za nov vnos kliknite zgoraj desno 

moder gumb  nato se vam pojavi spodnji obrazec za vnos nove likvidacije škode: 
 
 

 
 
Vsa obvezna polja so označena z zvezdico (*).  
 
Iz spustnega seznama Izberite prijavo škode, za katero vnašate likvidacijo škode. V spustnem seznamu se 
vam privzeto prikažejo vse prijave škode, ki ste jih vnesli v modulu Prijave škod in še nimajo vnesene 
likvidacije škode. V kolikor želite izbirati tudi med ostalimi prijavami, odstranite potrditveno kljukico iz 
polja Prikaži samo 'odprte'.  
 
Podatke o znaku škode zavarovalnice, znesku likvidacije, franšize itd. prepišite iz prejetega zaključnega 
sporazuma (poravnave) zavarovalnice. V priponko dodate podpisan zaključni sporazum (poravnavo). 
 
Zavarovalnici zaključni sporazum (poravnavo) pošljete tako, da najprej zaključite z vnosom (ali urejanjem) 

 in nato odprete prijavo le za pregled (  "lupica"), kjer nato potrdite pošiljanje prijave škode z 
gumbom "Pošlji" . 



Stran 7 od 7 

 

 
 
Zavarovalnica Sava zaključni sporazum (poravnavo) prejme neposredno v njihov informacijski sistem, vi 
pa prejmete e-poštno sporočilo o uspešni oddaji skupaj zaključnim sporazum (poravnavo). 
 
 
 
 
 

Pregled in urejanje likvidacij škod 
 
 
Podobno kot na pregledu prijav škod, lahko tudi likvidacije škod filtrirate, pregledujete (1. ), urejate 

(2. ), brišete (3. ) ali izvozite v Excel (4.). 
 
 

 


