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PREDMETNI IZPITNI KATALOG

GOSPODARSKO POSLOVANJE

(2. predmet poklicne mature)

Predmetni   izpitni   katalog je določil Strokovni svet RS za poklicno in strokovno izobraževanje na 68. seji 3. 7. 2003 in se  uporablja v naslednjih izpitnih rokih in programih:

Izpitni roki

	2005
	spomladanski 
	jesenski 

	2006
	zimski  
	


Programi

	Ime programa
	Vrsta programa

	EKONOMSKI TEHNIK
	srednje strokovno izobraževanje

	EKONOMSKI TEHNIK (SI)
	srednje strokovno izobraževanje

	EKONOMSKI TEHNIK (IS)
	srednje strokovno izobraževanje

	EKONOMSKI TEHNIK (DV)
	srednje strokovno izobraževanje

	EKONOMSKI TEHNIK (prilagojen za gibalno ovirane)
	srednje strokovno izobraževanje

	EKONOMSKI TEHNIK

(prilagojen za slepe in slabovidne)
	srednje strokovno izobraževanje

	EKONOMSKI TEHNIK
	poklicno-tehniško izobraževanje

	EKONOMSKI TEHNIK
	poklicni tečaj


Podatki o sprejemu navedenih programov so objavljeni v maturitetnem katalogu za poklicno maturo 2005.
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1. NAZIV predmeta: GOSPODARSKO POSLOVANJE
2. IZPITNI cilji

Na izpitu ocenjujemo:

· obrazložitve razumevanja dejstev, podatkov in definicij o gospodarstvu,

· utemeljujejo rešitve problemskih vprašanj s svojimi primeri iz gospodarjenja podjetij,

· uporabo znanja v novih situacijah,

· analiziranje posamezne učne teme z različnih vidikov,

· povezujejo osvojena znanja na nov način,

· kritično presojajo nakazane rešitve problemskih situacij,

· uporabo znanja na praktičnih primerih,

· kako se znajdejo med različnimi viri,

· možnosti izražanja podatkov na različne načine,

· napake pri delu zaposlenih in poslovanju podjetja.

3. ZNANJA, KI SE OCENJUJEJO

	VSEBINE
	ZNANJA (CILJI)


	
	Kandidat

	Gospodarstvo in gospodarjenje
	· razloži pojme gospodarstvo, potrebe in dobrine,

· opiše zgodovinski vidik in različne ravni gospodarske delitve dela,

· razloži klasifikacijo dejavnosti,

	Podjetje
	· našteje gospodarske enote in vrste podjetij,

· razloži dejavnike in dejavnosti podjetja,

	Prodajna pogodba
	· opiše pojem, vsebino in nastanek prodajne pogodbe,

· razloži posamezne faze, pogoje za nastanek in postopek za sklenitev prodajne pogodbe,

· opiše načine navajanja količine in cene v prodajni pogodbi,

· opredeli dobavne in plačilne pogoje,

· razloži postopek sklepanja in izpolnitve prodajne pogodbe (povpraševanje, ponudba, naročilo, potrditev naročila, dobavo, prevzem, fakturiranje),

· opiše načine plačila,

· razloži menico,

	Pravne osnove poslovanja podjetij
	· razloži osnovne oblike gospodarskih družb po zakonu,

	Materialno poslovanje
	· opiše potek nabave in nabavni marketing,

· razloži potek in organizacijo skladiščenja v podjetju,

	Pridobivanje poslovnik učinkov
	· razloži osnovne kazalce gospodarjenja,

	Trženje
	· razume pomen marketinške usmeritve za uspešnost podjetja,

· razloži metode raziskave trga,

· opiše posamezne marketinške politike:

· politiko proizvoda,

· cenovno politiko,

· distribucijsko politiko in

· politiko komuniciranja;

	Trgovska podjetja
	· opiše trgovska podjetja na debelo in drobno,

· obrazloži dejavnike poslovanja,

	Trgovski posredniki
	· razlikuje trgovskega zastopnika, komisionarja in maklerja,

	Organizacijske oblike trga
	· razloži oblike trgov v ožjem in širšem smislu,

	Finančne ustanove
	· razlikuje pasivne, aktivne posle in storitve finančnih ustanov,

· razloži bančni sistem v Sloveniji in še posebej naloge Banke Slovenije,

	Zavarovanje
	· opiše ukrepe zavarovalne politike in nastanek zavarovalne pogodbe,

· razloži področja in vrste zavarovanj,

	Transport
	· opiše vrste transporta,

· razume pomen in vlogo špediterjev,

	Turizem
	· razloži dejavnike turističnega povpraševanja in ponudbe,

· razume ekonomske učinke turizma za narodno gospodarstvo,

	Proizvodnja
	· razloži pomen, značilnosti in osnovne dejavnike poslovanja industrijskih podjetij,

· opredeli vlogo in pomen obrti,

· razloži ukrepe okoljevarstvene politike,

	Mednarodno poslovanje podjetij
	· opiše pomen in oblike zunanjetrgovinskih poslov,

· razloži posebnosti sklepanja pogodb v zunanji trgovini s poudarkom na dobavnih in plačilnih pogojih,
· opiše vrste carine in carinski postopek,

	Ustanovitev in pridobitev podjetja
	· opiše postopek ustanovitve podjetja,

	Vodenje podjetja
	· razloži ukrepe vodstva podjetja: planiranje, organizacijo in controlling,

· opiše kazalce poslovanja,

	Politika tveganja v podjetju
	· razloži ukrepe politike tveganja,

· opiše ukrepe za podjetje v težavah: sanacijo in stečaj podjetja,

	Kadrovska politika
	· razloži postopek pridobivanja in izbiranja kadrov,

· opiše načine nagrajevanja,

· razloži postopek sklepanja delovnega razmerja in zakonodajo s tega področja.


Pri pripravi izpitnih nalog ter vprašanj upoštevajte »Navodila za pripravo in izvedbo 2. Izpitne enote«, pripravil CPI.

4. OCENJEVANJE ZNANJA
Zgradba izpitne enote:

ustni izpit.

Vprašanja na izpitnem listku

Vprašanja so kompleksna, jasna, nedvoumna ter ustrezno razčlenjena. Pri sestavljanju izpitnih listkov upoštevati preglednico vsebin in taksonomskih stopenj ter tako zagotoviti ustrezno pokritost vsebin ter zahtevnost ustnega izpita.

Vprašanja morajo zajeti znanja definicij in zakonov, poznavanja strokovne terminologije (20%*); iz razumevanja in uporabe (35%*) ter iz analize, sinteze in vrednotenja (45%*).

* Delež posameznega vprašanja v oceni ustnega izpita.

Priprava in trajanje izpita

Kandidat ima pravico, da se 20 minut pripravlja na ustni izpit. Ustni izpit traja največ 20 minut.

5. DOVOLJENI PRIPOMOČKI

Dovoljeni pripomočki pri ustnem izpitu so določeni v poglavju 3.

6. LITERATURA IN DRUGI VIRI

Za kandidate je priporočena literatura in drugi viri objavljena v vsakoletnem Katalogu učbenikov za poklicne in strokovne šole za posamezno šolsko leto, ki ga izdaja Center RS za poklicno izobraževanje oziroma Zavod RS za šolstvo.
7. primeri izpitnih vprašanj in primeri ocenjevanja

Primeri izpitnih vprašanj za ustni izpit:

1. Opiši pomen, naloge in oblike tržnega komuniciranja.
Odgovor: 

Pomen – nenehno seznanjati kupce z novostmi na trgu, vzbujanje potreb, ustvarjanje in ohranjanje imagea podjetja,…
5 točk

Naloge – po posameznih oblikah (n..pr. stiki z javnostmi- stiki z bivšimi zaposlenimi, dnevi odprtih vrat, sodelovanje z novinarji, konference,…)

15 točk

Oblike - osebna prodaja, stiki z javnostmi, pospeševanje prodaje in ekonomska propaganda.
5 točk

SKUPAJ









25 točk

2. Pojasnite bistvene sestavine prodajne pogodbe!

Kdo prodaja, kdo kupuje, kaj kupuje, koliko, po kakšni ceni



5 točk

Kako izrazimo kakovost v prodajni pogodbi





10 točk

Kako izrazimo količino v prodajni pogodbi





10 točk

Kaj je cena, vrste cen








10 točk

SKUPAJ









35 točk

3. Podjetje BMW razmišlja o intenzivnejšem nastopu na slovenskem tržišču. Za dosego zastavljenega cilja bo vključilo trgovske posrednike!

a) Katere trgovske posrednike poznaš?

b) Katere prednosti takšne prodaje bi izkoristilo podjetje BMW? 

c) V čem je razlika med trgovskim potnikom in trgovskim zastopnikom?

Našteje in opiše trgovskega zastopnika, komisionarja in maklerja


20 točk

Opiše prednosti za  naročnika (manj investicij, poznavanje trga, …)

10 točk

Navede razlike med trgovskim potnikom in trgovskim  zastopnikom

10 točk

SKUPAJ









40 točk

8. PRILAGODITVE ZA KANDIDATE S POSEBNIMI PRIMERI

Prilagoditve za kandidate s posebnimi potrebami so navedene v Maturitetnem izpitnem katalogu.
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